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Unfallversicherung
Bund und Bahn

SLA

Menschen. Organisationskultur.
Leistung. Arbeitsgestaltung.

Ein Fragebogen fur Betriebe, Behotrden
und Einrichtungen
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Projektbeteiligte

Projektorganisation

Y uvB Y IAG

Unfallversicherung . Institut fiir Arbeit und Gesundheit der
Bund und Bahn Wissensim pu IS Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung

Projektbeteiligte Behorden und Betriebe

* Bundesministerium fur Ernahrung und Landwirtschaft

* Bundesministerium fur Wirtschaft und Energie

* Bundesministerium fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend
* Bundesamt fir soziale Sicherung

* Bundesinstitut fir Arzneimittel und Medizinprodukte

* Bundesamt fir Justiz

« Bundesamt fur Sicherheit in der Informationstechnik

« Hauptzollamt Hamburg

« Jobcenter Berlin Mitte
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Manual und Fragebogen
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Inhalte des Fragebogens

LLA bildet die wesentlichen Faktoren im Kontext Arbeit und
Gesundheit ab!

Digitalisierung ~ Organisations-
kultur
deren

\Y[@] N Beanspruchungs-

folgen fur die

bertcksichtigt:
Beschaéftigten.

©LA eignet sich fiir die Einsatzbereiche Organisations- und
Kulturentwicklung, Beurteilung psychischer Belastung
und Betriebliches Gesundheitsmanagement.

Bildquelle: Institut fur Arbeit und Gesundheit der DGUV
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Die Inhalte im Detall

Fragebogenteil 1: Fragebogenteil 2: Fragebogenteil 3: Fragebogenteil 4:
Bereich Arbeitsgestaltung Bereich Organisationskultur Bereich Individuelle Bereich Zufriedenheit
[68 Items] [25 Items] Leistungsvoraussetzungen und Gesundheit
[16 Items] [13 Items]

- Umgang mit

Verdnderung

SRR AREARRE RN

- Wissensmanagement

» Fehlerkultur :

. . . - Arbeitsplanungs-
- Vereinbarkeit von Arbeit und fihigkeit
- Arbeitsinhalt und Privatleben

Arbeitsaufgabe - Diversitdt

A R R R R F R R R R R R N

- Selbstwirksamkeit

- Verdnderungsbereitschaft
und Verantwortungs- - Zufriedenheit
- Soziale Beziehungen - Sicherheit und Gesundheit iibernahme

- Arbeitsorganisation - Vertrauen in Leitung

- Kérperliches und
- Arbeitsumgebung - Beteiligung - Emotionskontrolle geistiges Wohlbefinden

- Neue Arbeitsformen - Wertschitzung - Erholungsfahigkeit - Soziales Wohlbefinden

MOLA-Fragebogen
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Grundinformationen zu MELA

Baukastensystem mit 4 » 5-stufiges Antwortformat
Fragebogenteilen, untersetzt jeweils (von ,trifft vollig zu® bis ,trifft gar nicht zu®)
mit verschiedenen Merkmalsbereichen « Einsatz sowohl online als auch in

und Skalen (insgesamt 122 Items/ Papierform mdglich

Fragen) « Empfohlener Befragungszeitraum:

3 bis 4 Wochen

 Ausfillzeit (fur alle 122 Fragen)
ca. 25 bis 30 min

» Auswertung (Standard): deskriptiv, Regression
und Signifikanzprifung

» Begleitung durch die UVB mdglich

» Freie Verfugbarkeit des Fragebogens
fur alle interessierten Nutzer*innen

Deskriptive Ergebnisse von ca. 6000 Personen

MOLA-Fragebogen
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Das MOLA-Netzwerk

Gemeinsames Netzwerk schaffen:
Wir bieten den Rahmen, der von allen
Tellnehmenden gefullt wird.

Turnus: 4x im Jahr, online Uber MS-Teams

B Inhalt / Ablauf:
B konkretes Thema, kurzer Fachinput, danach Raum

far Austausch, Sammeln von Meinungsbildern und
Erfahrungswissen aller...

Zielgruppe:
Alle interessierten Betriebe und Behorden, die den
MOLA eingesetzt haben oder einsetzen méchten.
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Unfallversicherung
Bund und Bahn

I A Y uvB
Unfallversicherung

Bund und Bahn
Menschen. Orgamsatlonskultur
Leistung. Arbeitsgestaltung.

Anmeldung

Geben Sie lhre E-Mail-Adresse und das zugesandte
Passwort an, um sich anz I.ImFl|I:|EI' Bitte andern Sle
dieses Passowrl direkt nach dem ersten Login.

Passwort vergessen?

®LA Online-Plattform
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MOLA-Online-Plattform

« Kostengtnstige Plattform flr Online-Befragung
* Innovatives Auswertedesign

« Selbststdndige Umsetzung: Administrations-Tool,
Befragungs-Tool, Auswertungs-Tool (automatisierte
Auswertung und Ergebnisdarstellung)

« Barrierefreiheit, Datenschutz und IT-Sicherheit sind
entsprechend der notwendigen Voraussetzungen
gewahrleistet.

* Prozessbegleitung durch die UVB moglich
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Betrieblicher Eigenanteil fir den Einsatz
der MOLA-Online-Plattform

Kosten fir die Durchfiihrung des ,MOLA-Fragebogens® mit der
Online-Plattform fur ...

bis zu 100 Teilnehmende: 1.035,00 €
101 bis 1.000 Teilnehmende: 1.295,00 €

... 1.001 bis 3.000 Teilnehmende: 1.745,00 €
. mehr als 3.000 Teilnehmende: Verhandlungsbasis

Die dargestellten Preise sind Nettobetrage. Die Abrechnung erfolgt tber die UVB.

MOLA-Fragebogen
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Der Blick in die Online-Plattform

MCLA

Menschen. Organisationskultur.
Leistung. Arbeitsgestaltung.
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Das Administrations-Tool

Befragung erstellen, bearbeiten und auswerten

Befragung E-Mail-Versand Ubersicht und Befragung
bearbeiten testen Rucklaufe auswerten
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Die Relevanzmatrix

Relevanzmatrix

hoch

Relevanz fuir Zufriedenheit und Gesundheit

niedrig
1,0 15 20 25 30 35 40 45 50
Mittelwert
°Emotionale Anforderungen oKolleginnen und Kollegen QF“, ikalische Fak @Ver inbarkeit von Arbeit und Privatieben @" |bstwirk keil @Erholungsféhigkeit

MOLA-Fragebogen
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Der Blick ins Auswertungs-Tool

Betriebszugehorigkeit Tatigkeit Arbeitsort Fuhrungsverantwortung
| keine Auswahi v| | keine Auswani v] | keine Auswani | I v
Unterabteilung
I keine Auswahl Vl
Relevanzmatrix

hoch

Relevanz fiir Zufriedenheit und Gesundheit

niedrig
1.0 1.5 20 25 2.0 35 4.0 45 5.0

Mittelwert

MOLA-Fragebogen
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Die DetailUbersicht

© Mittelwert Untergruppe
1. Arbeitsgestaltung o Mittelwert Standardabweichung Haufigkeiten
Gesamtorganisation

~ 1.1 Arbeitsinhalt und Arbeitsaufgabe

hrait
aC hreitungen i ]

~ Vollstandigkeit der Arbeitsaufgabe

0,66 Fur diese Skala liegen keine Schwellenwerte

1 Ich bearbeite Aufgaben von Anfang bis Ende und nicht nur einzelne Teilaufgaben. 112 Il _
|15 7 36 33 mas

2 Ich bin auch fir die Organisation meiner Arbeit zustandig, inkl. der Vorbereitung und Kontrolle. 0,59 _
mo ml 5 25 w33
Schwell hreitungen @

~ Handlungsspielraum 0,70 I
m w128

3 Ich kann bel meiner Arbeit viele Entscheidungen selbst treffen. 0,81 l _
muo L1} 13 57 w33

4 Ich kann selbst entscheiden, in welcher Art und Weise ich meine Arbeitsaufgaben erledige. 073 _

MOLA-Fragebogen
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Die Schwellenwerte

© Mittelwert Untergruppe
1. Arbeitsgestaltung O Mittelwert Standardabweichung Haufigkeiten
Gesamtorganisation

- 1.1 Arbeitsinhalt und Arbeitsaufgabe

el h
aC hreifungen Li ]

Der rote Bereich gibt die Anzahl der Mitarbeitenden an, die ~ lenwerte

den Schwellenwert unterschreiten. Das bedeutet, ihr Risiko

dafir, sich selbst als unzufrieden und ungesund

1 Ich bearbeite Aufgaben von Anfang bis Ende und nicht nur einzelne Teilaufgaben. 1e—e— einzuschétzen, ist doppelt so hoch, wie bei anderen 15-
Mitarbeitenden.

A Vollstandigkeit der Arbeitsaufgabe 10—=e—

2 Ich bin auch fur die Organisation meiner Arbeit zustandig, inkl. der Vorbereitung und Kontrolle. 0,59 _
mo w1 5 25 mas
Schwell hraitungen @

~  Handlungsspielraum 0,70 ——
m m128

3 Ich kann bei meiner Arbeit viele Entscheidungen selbst treffen. 0,81 I _
mo L1 13 a7 m53

4 Ich kann selbst entscheiden, in welcher Art und Weise ich meine Arbeitsaufgaben erledige 0,73 _
mo wi 22 59 w48

MOLA-Fragebogen
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MSLA

Meinung macht Zukunft

Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamekaeit.
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